GYAKRAN ISMETELT KERDESEK

az Altalanos szocialis helyzetfelmérési adatlappal, Rendszeres szocialis 6sztondij és Varosi
tanulobérlet igenyléssel kapcsolatban

1.)Sziikséges-e megvarnom, hogy a biralé lepontozza az adatlapot (,,Lezart, pontozott”
allapot) ahhoz, hogy csatolhassam a kivant igényléseimet?

- Nem. Elegendd, ha a véglegesitett (,,Beadva” allapotu) adatlapod megnyitod a
,Folyamatban”mappabdl és a fenti zold savban 1évo ,,Csatolt tirlap kitoltése” ikonra kattintva a
felugro ablakbdl kivalasztod a kivant kapcsolodo tirlapot (pl. Varosi tanulobérlet igénylés és /
vagy Rendszeres szocidlis 0sztondij igénylés, Kollégiumi felvételi  kérelem).
FIGYELEM, 4 CSATOLT URLAPOK HIANYABAN NEM ERVENYES AZ IGENYLES)

2.) Nem magyar nyelvii dokumentum esetén mi a teendém?

- A dokumentumok forditasat az SZTE EHOK Kauliigyi Bizottsaga ingyenesen és rovid
hatarid6vel elvégzi neked (természetesen a hivatalos forditoiroda altal készitett igazolasokat is
elfogadjuk). Az SZTE EHOK Kiliigyi Bizottsaga téritésmentesen végzi a dokumentumok
forditasat, mely a Modulo rendszerén keresztiil az EHOK fiil alatt megtalalhat6 ,Kiiliigyi
Bizottsag forditasigény” trlap kitoltésével igényelhetd.

3.) Hol kapok visszajelzést arrdl, hogy kell-e javitanom, pétolnom valamit?

- Az dltaldnos szociélis helyzetfelméré adatlap aljan, a biraloi megjegyzésben lathaté a
hianypotlasra, javitasra vald felszélitas és/vagy magyarazat (itt megtalalhaté az aktualis
igazolaslista linkje is).

4.) Mi a teendom akkor, ha a kovetkezé hibaiizenet jelenik meg: ,On elérte a
maximalisan kitolthetoé darabszamot”?

- Ellendrizd a ,,Piszkozatok™ mappat, ahol tobb olyan helyzetfelmérd adatlapot is talalsz majd,
amit elkezdtél szerkeszteni. Eldontheted, hogy folytatod azok kitoltését (,,Kitoltés folytatasa”
ikon) vagy torlod (,,Torlés” ikon) és () adatlapot téltesz Ki.

5.) Mi a teendo, ha a ,,Csatolt iirlap kitoltése” ikonra kattintva nem jelenik meg az a
kérelem, amit csatolni szeretnék?

- Ellenérizd, hogy a ,,Piszkozatok” mappaban talalsz-e mar megkezdett kérelmet. Torlés utan
Ujra meg fog jelenni a csatolhaté tirlapok kozott a felugrd ablakban.

6.) Miért sziikséges rogzitenem a ,,Lakhely adatai” -nal a lakhely tavolsagat? Kell-e
igazolnom?

- Azért sziikséges, mert befolyasolja a pontszdmodat (1 pont / 15 km). Igazolni nem sziikséges.

7.) Jogorvoslat utjan megkaptam a megpalyazott juttatast (a helyzetfelmérém nem
wlLezart, pontozott”). Kell-e 0j helyzetfelmérot kitoltenem?

- Uj adatlap kitoltése sziikséges a kovetkezd palyazasi idészakban, mivel a jogorvoslati eljaras
egyszeri dontés volt, nem valtozik meg az adatlap allapota.



8.) Hogyan jutok hozza a sikeresen megpalyazott szocialis 6sztondijhoz?

- Banki atutaldssal. A Neptun-ban rogzitett bankszamlaszamodra érkezik az 6sszeg minden
honap 10. napjaig. Bizonyosodj meg réla, hogy a Neptun-ban rogzitésre kerllt a
bankszamlaszamod és adoszamod. Amennyiben nem, személyesen jelezd a Hallgatoi
Szolgéltato Irodan. Az utalas cstsztatott rendszere miatt az 0szi juttatasok oktobert6l érkeznek
(oktéber, november, december, januér, februar) a tavasziak pedig méarciustdl (mércius, aprilis,
majus, junius, majd a fennmaradt egy havi rész szeptemberben). Amennyiben a tavaszi félévben
végzel, gy az utolso havi 6sztondijat a nyar folyaman megkapod.

9.) Hogyan, milyen feltételekkel részestilhetek alaptamogatasban?

- Az alaptdmogatas olyan pénzbeli juttatds, mely a rendszeres szocialis 6sztondij mellett
kerulhet folyositasra, ha a hallgato az alabbi harom feltételnek megfelel:

o cls6 alkalommal 1étesitett allamilag tAmogatott teljes idejli fels6foku szakképzésben,
vagy alapképzésben, vagy egyseéges, osztatlan képzésben, vagy mesterképzésben
hallgatoi jogviszonyt, amelyre els6 alkalommal jelentkezett be

e MEGFELEL LEGALABB EGY ELONYBEN RESZESITESI KATEGORIANAK és
e palyazott rendszeres szocialis 6sztondijra és annak a ponthatarat el is érte.

10.) Hol taldlom meg a palyéazati felhivast, az igazolaslistat, illetve egyéb tajekoztatokat
(hataridék, keltezési lista, szubjektiv pontrendszer stb.)?

- Az SZTE EHOK weboldalan, a https:/szteehok.hu/-n megtalalhaté minden ilyen jellegti
informacio.

11.) Ha elakadok a kitoltésben, kitol és hol tudok segitséget kérni?

- Lehetdségek:

e Személyesen az EHOK irodan (Szeged, Szentharomsag u 34.) a juttatasi és téritési
referensnél, ligyeleti idoben.

e E-mailben: jutter.ehok@szte.hu

e Telefonon: +36-62/546-688

12.) Milyen formatumu dokumentumokat fogadnak el az adatlapon?

- Az elfogadhat6 formatumok a PDF vagy JPEG, illetve az igazolaslistaban részletezettek
szerint csak olyan dokumentumokat fogadhatunk el, melyben a sziikséges kitakarasok
elvégzésre kerlltek.

A BIRALOK NEM KOTELESEK ELFOGADNI A TOMORITETT FAJLOKAT ILLETVE EGYEB
KITERJESZTESEKET.

13.) Két eltartom van, de MODULO-ban csak egy eltartoi adatmezé. Hogyan tudok
még egyet létrehozni?

- A nagyobb kereten Kkivili sziirke plusz jelre vald kattintas utan megjelenik még egy eltartd
keret (ugyanez érvényes az eltartottak adatmezdire is). Maximalisan 2 eltartoi és 10 eltartott
adatmezo jelenithet6 meg.



14.) A fobérlom nem igazolja le, hogy az 6 lakasaban lakom albérléként és hogy
mennyi a koltsegem. Mit tehetek?

- Te magad is nyilatkozhatsz err6l, a formanyomtatvany az igazolaslista 3. szamu
mellékleteként talalhaté meg.

15.) Mikor varhatom a ponthatart a juttatasokra, illetve, ha sziikségem van ra, mikor
élhetek jogorvoslattal?

- Jogorvoslattal a ponthatarhtizast koveté 15 napban ¢élhetsz abban az esetben, ha ugy
vélelmezed, hogy jogsertés vagy biraloi hiba tortént. Az alabbi rész csak az els6 szemeszterre
vonatkozo6 ponthatarhizasra és jogorvoslati kérelmekre igaz:

- Mivel a leendd elséévesekre is ugyanez a palyazati eljarads vonatkozik, mint a fels6éves
hallgatokra, igy miutan az 6 beadasi iddszakuk is lezarult, azutan varhat6é a ponthatarhirdetés,
illetve a jogorvoslati eljaras is. (augusztus vége, szeptember eleje). Ahogy minden mas
informéciot, Gigy ezt is az SZTE EHOK weboldalan (https://szteehok.hu/) kozoljik.

16.) Latom, hogy van a lakhely adatoknil egy olyan opcio, hogy ,,Elsés vagyok,
eltartéimmal élek”. Ezt hogy értsem? Kinek kell bejelolni?

- Ezt az opcidt, az elsdévesek (golydk) beaddsi iddszakdban (julius végétdl augusztus
végéig) lehetséges bejeldlni azon hallgatoknak, akik az aktualis felvételi iddszakban jutottak be
az SZTE-re és még nem biztosak abban, hogy bejarok lesznek, esetleg albérletben €16k, vagy
kollégistakent toltik tanulmanyaik alatt Szegeden az id6t. Még egy idészakban el6johet, ha az
adott hallgaté keresztféléves felvételi eljaras keretében kezdi tanulmanyait. Ez az idészak
altalaban januar végén, februar elején szokott lenni.



